Развитие системы государственной службы в Российской Федерации

Трудоемкость обучения: 36 час.
Категория слушателей: для государственных служащих
По окончании обучения выдается: удостоверение установленного образца о повышении квалификации

Программа имеет своей целью получение компетенций необходимых для осуществления деятельности в сфере государственной службы в Российской Федерации.

Содержание программы:

· система органов государственной  власти в Российской Федерации;  
· основные понятия: институты и уровни публичной власти в Российской Федерации, разделение властей;
· правовые и организационные основы государственной и муниципальной службы. 
· нормативные основы прохождения гражданской службы;
· актуальные проблемы государственного и муниципального управления; 
· принципы государственной гражданской службы;
· работа с обращениями граждан в органах государственной власти. Практика, современные тенденции развития;
· управленческая культура и этика служебных отношений на государственной службе.
